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Kommunala pensionarsradet

Plats och tid 1 mars 2019 klockan 09.00-11.45 1 Ingenj6ren, Nissjo.

Beslutande Ann-Cathrin Gunnar (C), ordférande
Anna Gerebo (M), kommunstyrelsen Bengt Bonving (SPF)

Meta Boéthius (PRO) Monica Andersson (SPF)
Rolf Wilhelmsson (PRO) Rolf Wessman (RPG)
Séren Klasson (PRO) Katarina Wedin (SKPF)

Bert Johansson (SPF)

Ovriga Ramona Gustafsson (PRO), ersittare Lars Lagneby (SPF), ersittare
Uno Grahn (PRO), ersittare Inge Andersson (SPF), ersittare
Gunilla Wahlgren (PRO), ersittare ~ Perolof Holst (SPF), ersittare
Inga-Karin Sandgren (RPG), ersittare
Anneli Tellmo-Jung, avdelningschef
Jennie Sandh, socialt ansvarig socionom, § 9-10
Margareta Lagervik, medicinskt ansvarig sjukskoterska, § 9-10
Christina Nilsson, utvecklingsledare, § 8
Per Andrén, verksamhetsutvecklare, kultur- och fritidsnimnden
Jonas Almgren, ekonomi- och planeringschef, § 11-13
Nealy Ovesson, sekreterare

Justering Socialférvaltningen den 21 mars 2019 Paragraf 1-14
Sekreterare

Nealy Ovesson
Ordférande

Ann-Cathrin Gunnar

Justerare

Rolf Wilhelmsson
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§1

Andringar i féredragningslistan

Punkt 13 ”Vilfirdsteknik inom dldreomsorgen” utgar.

Punkterna 8 -10 avseende ekonomi behandlas i den ordningen efter punkt 12
”Kvalitets- och patientsikerhetsberittelse for ar 2018

Punkt 14 ”Information om uppsokande verksamhet f6r 80-aringar ”” behandlas fére
punkt 11 ”Utbildning — genomgang av radets reglemente och lagstiftning”.

Kommunala pensionarsradet godkinner foredragningslistan med foreslagna
indringar.
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§2

Foregaende protokoll

Laila Notrss och Per Andrén var narvarande under motet den 28 november 2018
men deras namn saknas pa protokollets forsta sida. Forslaget dr att ligga till deras

namn pa protokollets forsta sida.

Kommunala pensionirsradet har tagit del av informationen och ligger den till

handlingarna.
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Val av justerare
Rolf Wilhelmsson (PRO) utses till att justera dagens protokoll.
Utdragsbestyrkande
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§4

Val av ordforande i radet

Till ordférande i Kommunala pensionirsradet f6r mandatperioden 2019-2022 utses
Ann-Cathrin Gunnar (C).

Sammanfattning av drendet
Enligt reglementet f6r Kommunala pensionirsradet (KPR) ska radet sjilva utse en

ordférande. Ordférande bor foretridesvis utses bland politiker.
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§5

Val av vice ordforande

Till vice ordférande i Kommunala pensionirsradet f6r mandatperioden 2019-2022
utses Meta Boéthius (PRO).

Sammanfattning av drendet

Enligt reglementet f6r Kommunala pensionirsradet (KPR) ska radet sjilva utse en
vice ordforande. Vice ordforande bor utses bland foretradarna for
pensionirsfoéreningarna.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§6

Forra aret gjordes en mangd satsningar for att forsta, forhindra och
diskutera ensamhetsproblem hos dldre. Det var manga bra
diskussioner. KPR 6nskar att fa svar pa om det kommer en
slutrapport gallande ensamhet, och framfér allt, kommunens planer
angaende insatser eller aktiviteter for att motverka ensamhet. Nagra

tankar och idéer, kanske helt nya?

Anneli Tellmo Jung, avdelningschef, redogor drendet pa storskiarm. Enligt resultatet
av brukarundersékning fér 2017 var det manga dldre i Nissjo som besvirades av
ensamhet. Detta problem resulterade i flera atgérder, bland annat en workshop och
Esthercafé med fokus pa ensamhet som holls i Pigalle i maj 2018. Andra atgirder 1
form av att fragan finns med pa alla genomférandeplaner, kommunikation med
anhoriga via Facebook-grupper och Skype, aktiviteter pa sirskilda boenden samt
KulturLust. KulturLust dr ett projekt vars syfte ér att forebygga psykisk ohalsa,
stirka vilbefinnande och livskvalité samt bryta ensamhet f6r seniorer som ligger 1
riskzon f6r psykisk ohilsa och isolering. Projektet har precis kommit igang och har
haft ett mote. Gruppen bestar av fem deltagare som bor i ordinart boende.

Anneli Tellmo Jung uppger att Nissjo kommun fick bittre resultat pa
brukarundersokning f6r 2018 och 6 % fler svarar att de inte besviras av ensamhet.

Bert Johansson, SPF, framfor att pensionirsféreningarnas delaktighet saknas vid de
atgirder som socialférvaltningen har tagit fram for att forebygga ensamhet hos
dldre. Gnesta kommun har tillsammans med pensiondrsforeningar startat
Frivilligverksamhet vars syfte dr att fa utokade mojligheter att ytterligare férebygga
den ofrivilliga ensamheten.

Per Andrén, kultur- och fritidsndmnden, uppger att projektet Kulturlust har
informerats pa radsmoten.

Anneli Tellmo Jung instimmer och uppger att frigan gillande ensamhet har tagits
upp pa radsmoten samt att socialforvaltningen har efterfragat
pensiondrsforeningarnas delaktighet for att vidta atgarder kring
ensamhetsproblematiken.

Rolf Wilhelmsson, PRO, uppger att socialférvaltningen har bjudit in samtliga
ledamoter 1 radet f6r diskussion kring ensamhet.

Bilagan ”Att samtala kring fragor i livet” bifogas med protokollet.

Kommunala pensionirsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.
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§7

Manga pensionéarer upplever att de ofta inte kdnner igen
medarbetare fran hemtjansten. De bli oroliga och tveksamma nar
manniskor ideligen byts ut och nya ansikten dyker upp. “Det sdgs”
att pensionérer kan fa besok av upp till 20-30 olika personer fran

hemtjansten under en relativt kort period.

Anneli Tellmo Jung, avdelningschef for sirskilt boende redogor drendet pa
storskdrm. I Nissj6 kommun triffar en brukare i snitt 12 olika personer fran
hemtjinsten under en tvaveckorsperiod. Detta beror pa hur omfattande insatser en
brukare har, fler insatser kraver ocksa mer personal.

Kommunala pensionirsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.
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Information om uppsdkande verksamhet for 80-aringar

Christina Nilsson, utvecklingsledare, redogor for drendet pa storskdrm.
Uppsokande och férebyggande hembesok erbjuds personer som fyllt 80 ar och
som inte har nagra insatser fran socialtjinsten. 148 personer fodda i 1938 har
erbjudits och 70% har tackat ja till ett hembesok.

Sa gott som alla trivs och ér trygga i sin bostad. 96 % av de besokta skattar sin
livskvalitet sasmmantaget som bra och 77 % beddmer sitt hilsotillstind som gott.
Livskvaliteten hos 80-aringar i Nissjo dr beroende av manga fler parametrar bland
annat trivsel, trygghet, aktiviteter, gemenskap med andra och att kunna rora sig och
vara fysiskt aktiv.

Mer 4n hilften vill bo kvar i nuvarande boende 4ven om de i framtiden fr stora
omvardnadsbehov. Om behov av stéd och hjilp med olika former av
serviceinsatser eller personlig omvardnad skulle uppsta vill majoriteten att
kommunen ska sta for det stodet. Nastan hilften kan tinka sig sitt framtida stod
och hjilp i hemmet som en kombination med personliga besck och tekniska
16sningar inom vilfirdsteknik.

Kommunala pensiondrsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.
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§9

Utbildning - genomgang av radets reglemente och lagstiftning

Nealy Ovesson, sekreterare, informerar om radets syfte. Det som ér nytt och inte
finns med i den senaste versionen av reglementet f6r Kommunala pensionirsridet
ar att ssmmantridesarvode utbetalas till ledaméter och ersittare som deltar vid
radsmoten.

Jennie Sandh, socialt ansvarig socionom, informerar om lagar och styrdokument
som styr socialférvaltningens verksamhet pa storskirm. Jennie Sandh redogor f6r
ett drendes gang utifran socialtjanstprocessen. Exempel pé insatser enligt
socialtjanstlagen dr bland annat hemtjinst, trygghetslarm, matdistribution,
hemhandling, boendestéd, bostad med sirskilt service (servicebostad) samt
kontaktperson.

Margareta Lagervik, medicinskt ansvarig sjukskoterska, informerar om halso- och
sjukvardslagen som styr kommunens hilso- och sjukvardsenhet. Denna lag reglerar
kommunens ansvar och skyldigheter gentemot kommunens invanare.

Niissj6 kommun har tecknat ett avtal som innebir att ansvaret for hemsjukvarden
ligger hos kommunen. Alla kommuner férutom Stockholm stad har tecknat detta
avtal.

Kommunala pensionirsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.
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§10

Kvalitets- och patientsakerhetsberattelse for ar 2018

Jennie Sandh, socialt ansvarig socionom och Margareta Ligervik, medicinskt
ansvarig sjukskoterska, redogor arendet pa storskdrm.

Manga dtgirder har vidtagits for att 6ka kvalitén och patientsakerheten under 2018.
En av de viktigaste ar den kompetensutveckling som personalen erhallit under aret,
dels genom utbildning men ocksa den kunskap och utveckling som olika projekt
har bidragit till. De styrande dokument som tagits fram och implementerats, sisom
riktlinjer, rutiner och arbetsinstruktioner har haft betydelse for att stirka kvalité och
sikerhet. De nationella kvalitetsregister som anvints under dret har bidragit till
strukturerade arbetssitt och ger underlag for fortsatt utveckling for en trygg och
siker vard och omsorg.

Verksamheterna har f6ljts upp genom olika egenkontroller, sisom anvindning av
kvalitetsregister, infektionsmatningar, avvikelserapportering, journalgranskning och
brukarenkiter. Under aret har dven kvalitetsuppfoljningar genomforts med samtliga
enhetschefer inom funktionshinder- och dldreomsorg samt hilso- och sjukvard.
Resultaten har legat till grund for analys och framtagande av prioriterade
forbittringsomraden. Verksamhetens medarbetare har bidragit till 6kad kvalitet och
patientsikerhet genom att rapportera totalt 3944 avvikelser, fallolyckor
medriknade. Risker f6r virdskador och missforhillanden har identifierats och
hanterats enligt gillande rutiner. Inkomna avvikelser och dess analys ligger till
grund f6r utvecklingsarbeten som initierats under aret och planeringen f6r 2019.

Den enskildes och nirstaendes synpunkter och klagomal ar viktiga for
verksamheten och har hanterats enligt géillande rutiner. 69 klagomal har inkommit
och 68 berdom, manga handlar om bemdétande. Brukare och

patienter har involverats i verksamheternas utveckling genom dialog med personal
pa olika nivaer. Huvuddelen av verksamhetens brukare och patienter har fatt en
trygg och siker viard och omsorg, men det férekommer brister och det finns pa
flera omraden behov av utveckling som ytterligare stirker kvalitet och
patientsidkerhet. Hygien, kommunikation och samverkan, likemedelshantering och
uppféljning som leder till utveckling ar forbittringsomraden som identifierats.

Anna Gerebo, kommunstyrelsen, 6nskar att fa svar pa om digitala likemedelskap
har installerats.

Margareta Lagervik uppger att de flesta sirskilda boenden i Nissj6 har installerat
likemedelskap i férebyggande syfte mot stold av likemedel.

Kommunala pensionirsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.
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§ 11

KPR 6nskar att f4 reda pa den aktuella taxan fér hemsjukvard. Ar det

nagra forandringar? Hur skiljer den sig fran vardcentralernas taxa?
Jonas Almgren, ekonomi- och planeringschef, uppger att Nassjo kommun har en
avgiftsfri hemsjukvard.

Kommunala pensionirsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.
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§12

Nassjo kommun har infort en bestimmelse att alla fakturor som stalls
till kommunen ska vara i form e-faktura (lagkrav fr.o.m. 1 april 2019).
KPR 6nskar att fa svar pa om det ar rimligt att en pensionarsforening
eller likvardig, i enstaka fall ska behova skicka e-faktura till Nassjo
kommun?

Jonas Almgren, ekonomi- och planeringschef, uppger att den nya lagen om
elektroniska fakturor till f6ljd av offentlig upphandling innebar att leverantorer ar
skyldiga att utfirda elektroniska fakturor till kommunen.

Lagkravet om e-faktura: https://www.regeringen.se/rattsliga-

dokument/lagradsremiss/2018/02/elektroniska-fakturor-till-folid-av-offentlio-
upphandling/

Kommunala pensionirsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.
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§13

Forandrad debiteringsmanad for avgifter

Jonas Almgren, ekonomi- och planeringschef, redogér drendet pa storskirm.

I samband med byte av verksamhetssystem fran Treserva till Combine i juni 2019
kommer debitering av avgifter for omsorg och kost att ske med en manads
fordrojning mot tidigare tva manader.

En omedelbar 6vergang fran det ena till det andra systemet skulle innebiéra att
brukarna i juli skulle fa tva debiteringar, en f6r maj och en for juni.

For att hantera detta skulle maj manadsdebitering kunna delas upp pa
manadsdebiteringarna juni-december 2019.

Detaljférslaget bor utformas i nira samverkan med det kommunala pensionirsradet
och det kommunala radet f6r funktionshinderfrigor.

Kommunikation till samtliga brukare maste ske med god framforhallning,.

Inge Andersson, SPF, 6nskar att fd svar pa om det finns mojlighet £6r brukare att
sjalv vilja manadsdebiteringarna.
Jonas Almgren uppger att denna moijlighet inte ar aktuell.

Kommunala pensionirsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.
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§14

Information om aldreveckan

Anneli Tellmo-Jung, avdelningschef for sirskilt boende, informerar om aktiviteter
under ildreveckan som infaller vecka 21.

Anneli Tellmo-Jung undrar om pensionirsféreningarna har forslag pa aktiviteter
fran deras egna foreningar. Forslaget dr att samtliga pensionirsforeningar skickar in
sina aktiviteter for vecka 21 senast fredagen den 8 mars 2019 till

Anneli Tellmo-Jung pé anneli.tellmo-jung(@nassjo.se.

Kommunala pensionirsradet har tagit del av informationen och ligger den till
handlingarna.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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